LA ASAMBLEA GENERAL DE REPRESENTANTES
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “CREDI YA Lida.”

CONSIDERANDO

. Que, el articulo 4 de la Ley Orgénica de la Economia Populary Solidaria

reconoce, entre ofros, los principios de aufogestion y del control
democrdtico de los miembros, principios que deben reflejarse en los
procesos electorales de las cooperativas;

Que, el arficulo 35 de la misma Ley establece que los representantes ala
Asamblea General serdn elegidos mediante un sistema de elecciones
universales disefiado por la cooperativa y consignado en su Reglamento
de Elecciones;

. Que, el articulo 29 numeral 1 del Reglamento General ala Ley Orgdnica
de la Economia Popular y Solidaria dispone que corresponde a la
Asamblea General aprobar y reformar el reglamento de elecciones dela
cooperativa;

. Que, el arficulo 14 del Estatuto Social de la Cooperativa de Ahorro y

Crédito CrediYa Litda. prevé que, cuando la entidad supere los
doscientos socios, la Asamblea General se integrard por representantes
elegidos conforme al Reglamento de Elecciones;

. Que, el mismo Estatuto determina que los reguisitos y procedimientos
para la eleccién de los vocales de los Consejos de Administracion y de
Vigilancia se describirdn en el Reglamenfo de Elecciones de la
Cooperativa;

. Que, mediante Resolucion No. SEPS-IGS-IGT-IGJ-INSEPS-INSESF-INGINT-

2024-007 de 30 de diciembre de 2024, la Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria emitié la “Norma de Confrol Para el Registro de los
Representantes a las Asambleas o Juntas Generales y la Cdlificacion de
ldoneidad de los Administradores y Vocales de los Consejos de
Administracién y Vigilancia de las Entidades del Sector Financiero Popular
y Solidario™;

. Que, mediante Resolucién No. SEPS-IGT-IGS-IGJ-INR-INSESF-INFMR-INGINT-

2025-0144, de 5 de septiembre de 2025, la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria expidié la “Norma de Buen Gobierno
Cooperativo para el Sector Financiero Popular y
Solidario™:correspondiendo, en consecuencia, adecuar la normativa
interna vigente a las disposiciones establecidas en | citada norma;

. Que, en armonia con los principios cooperativos, en particular el control
democrdtico de los miembros, resulfa necesario confar con un
Reglamento de Elecciones actualizado que garantice la participacion
equitativa y fransparente de todos los socios; Y,



Con el fin de fortalecer la gobernanza institucional y en ejercicio de las
afribuciones concedidas a fravés de la Ley Orgdnica de Economia Popular vy
Solidaria, su Reglamento General, el Estatuto Social de la Cooperativa resuelve
expedir el siguiente:

REGLAMENTO DE ELECCIONES
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO CREDI YA Lida.

TITULO |
DEL AMBITO DEL REGLAMENTO

Art. 1.- El presente Reglamento de Elecciones normard los procedimientos para
la eleccidn de Representantes a la Asamblea General y vocales del Consejo de
Administracién y Consejo de Vigilancia de la Cooperativa.

TITULO 1l
DE LOS ORGANOS ELECTORALES

Art. 2.- Los érganos electorales son:

a) El Comité de Elecciones
b) Las Juntas receptoras del voto

Art. 3.- Los vocales fitulares y suplentes de los organismos electorales se
posesionardn:

a) Los del Comité de Elecciones ante el Consejo de Administracién previa
delegacién de la Asamblea de Representantes: Y,
pb) Los vocales de las Junta receptora del voto ante el Comité de Elecciones.

El ejercicio de las funciones de los miembros de los organismos electorales es
obligatorio, las Unicas causas de excusa serdn las de imposibilidad fisica,
calamidad domeéstica, tener més de setenta y cinco afios o ser candidato @
represenfante.  Toda causa serd presentada por escrito y debidamente
justificada, dentro de las cuarenta y ocho horas de recibida Ia designacion.

La calamidad domeéstica constituird causa de excusa meramente temporal
para el gjercicio de las funciones correspondientes.



COMITE DE ELECCIONES

Ar. 4.- El Organo responsable de planificar, organizar y dirigir el proceso
electoral es el Comité de Elecciones que estard conformado por fres (3)
miembros principales y dos (2) suplentes por cada principal, elegidos por la
Asamblea General con base en criterios de imparcialidad, probidad, idoneidad
técnica y representatividad. Sus integrantes se elegirdn entre los socios O
miembros de la Asamblea de Representantes y no podrén postularse ni apoyar
pUblicamente a candidaturas durante su gestion.

El Comité de Elecciones durard en sus funciones desde su designacidn por parte
de la Asamblea General de Representantes hasta la presentacion de su informe
final de gestion.

Art. 5.- Ademds de las prohibiciones establecidas en el articulo 36 de la Ley
Orgdnica de Economia Popular y Solidaria, no podrdn ser designados como
miembros del Comité de Elecciones las personas que:

a) Sean candidatas o fengan infenciones de postularse para algin cargo de
eleccidén en el mismo proceso electoral;

b) Mantengan vinculos de parenfesco hasta el cuarto grado de
consanguinidad o segundo de afinidad con candidatas o candidatos, o con
miembros actuales de los drganos de gobierno, direccién y de control;

c) Integren o hayan integrado el Consejo de Administracién o de Vigilancia
durante el periodo fiscal en curso 0 en los dos ejercicios inmediatos anteriores;
d) Hayan sido sancionadas administrativamente por el Organismo de Control
por faltas graves y muy graves;

e) Estén inhabilitadas legalmente para ejercer funciones pUblicas o cargos de
representacion;

f) Tengan conflictos de inferés comprobados con alguna candidatura, érgano
de gobiemo, directivo y de control o proveedor de la entidad;

g) Los que mantengan vinculos comerciales con la entfidad distinfos a los
derivados de la calidad de socios;

h) Los representantes legales, apoderados, auditores internos y externos, tanto
de la entidad como de otras entidades del sector financiero popular y solidario;
i) Quienes hayan sido removidos por el Organismo de Control enlos Ulfimos cinco
(5) anos;

j) Quienes en los Ultimos cinco (5) anos, hayan sido sujetos de castigo de sus
obligaciones por parte de cualquier entidad del sistema financiero naciondl;

k) Quienes estuviesen en mora de sus obligaciones por més de noventa (90) dias
con cualquiera de las entidades del sistema financiero nacionadl;

) Quienes en el transcurso de los Ultimos noventa (90) dias tengan obligaciones
en firme con el Servicio de Rentas Internas o con el Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social;



m) Quienes hayan sido sancionadas por delitos relacionados con lavado de
activos, abuso de confianza, estafa, peculado u ofros delitos contra la
administracién financiera;

n) Quienes tengan un sentencia ejecutoriada por delitos de acoso sexuadl,
discriminacion o violencia de género;

o) Los trabajadores de la institucién financiera; o, ex - empleados que hayan
dejado de prestar sus servicios durante los Ultimos cinco anos:

p) Las personas incursas en cualquier ofra prohibicién establecida en el Estatuto
Social o normativa interna de la entidad.

Art. é.- El Comité de Elecciones ejercerd las siguientes funciones:

a) Cumpliry hacer cumplir las disposiciones relativas a los procesos eleccionarios
conforme a lo establecido en la normativa legal vigente y este Reglamento de
Elecciones;

b) Planificar, organizar, ejecutar y supervisar el proceso electoral interno;

c) Promover mecanismos accesibles para la difusidén masiva, oportuna y al
alcance de los socios de la convocatoria a los procesos eleccionarios;

d) Fortalecer la participacién informada y equitativa de los socios:

e) Garantizar el principio de sufragio libre, igual, directo y secreto;

f) Atender y resolver recursos, impugnaciones y denuncias relacionadas con el
proceso electoral excepto en los casos en que las impugnaciones deban ser
conocidas por la Comisién Especial de Resolucién de Conflictos o la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria:

g) Ejecutar el conteo definitivo y proclamar los resultados finales de I jornada
electoral una vez redlizada la verificacion y consolidacién de las actas
digitalizadas remitidas por las Juntas Receptoras del Voto:

h) Comunicar los resultados finales a la Asamblea General, dl Consejo de
Administracién y al Gerente General para que se proceda con el registro ante
el Organismo de Control;

i) Documentar y archivar todo lo relativo al proceso electoral en observancia
del principio de transparencia y rendiciéon de cuentas.

Art. 7.- Toda persona propuesta para integrar el Comité de Elecciones deberd
presentar una declaracion jurada en instrumento privado de no estar incursa en
ninguna de las prohibiciones sefaladas, bajo responsabilidad administrativa,
civil o penal, segun corresponda.

Art. 8.- Los miembros del Comité de Elecciones, recibirdn mensualmente un valor
de USD$350 ddlares de los Estados Unidos de América -libre de impuestos- desde
el inicio del proceso electoral hasta la presentacién del informe final de su
gestion siempre que cumplan con la misién en forma plena.



Arl. 9.- Los miembros principales del Comité de Elecciones dentro de los fres (3)
dias contados a partir de su posesion se auto convocaran para nombrar de
entre ellos a un Presidente, un Vicepresidente y un Secretario.

Art. 10.- El Comité de Elecciones sesionard presencial o virfualmente previa
convocatoria de su Presidente realizada por medios electrénicos con 24 horas
de anticipaciéon. Se reunird ordinariamente al menos una vez por semana y
extraordinariaomente segln las actividades contempladas en el cronograma del
proceso electoral.

Art. 11.- Para que exista quérum en el Comité de Elecciones se requiere de la
presencia de dos de los tres miembros principales, los suplentes pueden
completar el quérum a falta de los principales. Las resoluciones serdn tomadas
por mayoria simple, en caso de que el quorum se haya efectuado con dos de
sus miembros las resoluciones serdn fomadas por unanimidad.

JUNTAS RECEPTORAS DEL VOTO

Art. 12.- Las Juntas receptoras del voto serdn nombradas por el Comité de
Elecciones de entre los socios de la Cooperativa, cada una estard conformada
por tres vocales principales y un suplente que reemplazard en caso de ausencia
de un titular. De entre los miembros principales se designard un Presidente, Primer
Vocal y un Secretario.

Art. 13.- En la jornada electoral se ubicard una sola Junta receptora del voto en
cada Agencia incluida la matriz.

Art. 14.- Las juntas receptoras del voto ejercerdn las siguientes atribuciones:

a) Levantarlas actas de instalacion;

b) Entregar al votante la papeleta electoral y el cerfificado de votacién;

c) Efectuar los escrutinios parciales una vez concluida la jornada
electoral;

d) Vigilar que las actas de instalacion y escrutinio, asi como |os sobres
que contengan dichas actas lleven las firmas del Presidente y del
Secretario;

e) Digitalizary remitir al Comité de Elecciones las actas de escrutinio para
el conteo definitivo una vez culminada la jornada electoral;

f) Enfregar fisicamente al Comité de Elecciones las actas de instalaciéon
y escrutinio juntamente con las urnas debidamente selladas; v,

g) Vigilar gue el acto electoral se realice con normalidad y orden; pard
lo cual adoptard las medidas que crea necesarics.



Art. 15.- Estd prohibido a las juntas receptoras del voto:

a) Negar el derecho al voto a los socios que porten su cédula de
ciudadania y se encuentren registrados en el padrén electoral;

b) Recibir el voto de los socios que no consten en el padrén;

c) Permitir que los candidatos u otfras personas redlicen propaganda
denftro y fuera del recinto electoral;

d) Recibir el voto de los socios fuera del horario establecido;

e) Influir de alguna manera en la decisién del elector; vy,

f) Readlizar el escrutinio fuera de los recintos electorales.

TITULO 1l
PADRON ELECTORAL

Art. 16.- El Padron Electoral serd elaborado por el Comité de Elecciones, en
coordinaciéon con el Deparfamento de Sistemas de la entidad; constard en
hojas debidamente numeradas y rubricadas por su Secretaria, y serd
actualizado para cada proceso electoral.

El padron electoral deberd incluir el registro de los socios con derecho a sufragio
organizado por Agencias, sus nombres y apellidos completos, nUmero de cédula
de identidad y un espacio destinado para la firma. Asimismo, deberd constar en
hojas numeradas y rubricadas por la Secretaria del Comité de Elecciones.

TITULO IV
DE LA MODALIDAD DE ELECCIONES

Art. 17.- Las elecciones se efectuardn por votacion personal directa y secreta
de cada uno de los socios. Quienes sean elegidos durardn en sus funciones 4
anos, pudiendo ser reelegidos en forma inmediata por una sola vez. El periodo
no estard sujeto a prérrogas ni subrogaciones; por tanto, durardn en funciones
Unicamente por el tiempo para el cual fueron electos.

Art. 18.- El nUmero de representantes de la Asamblea General serd de 30
(treinta) con sus respectivos suplentes, conforme lo establece el Estatuto Social
y acatando lo dispuesto en el articulo 34 de la Ley Orgdnica de Economia
Popular y Solidaria.



Art. 19.- Para participar en el proceso electoral de Representantes, los socios se
organizardn por listas, las que deberdn cumplir con los siguientes criterios:

a) Presentar un grupo de doce (12) socios y sus respectivos suplentes con perfil
profesional, es decir, personas que cuenten con titulo de tercer o cuarto nivel
en las dreas de conocimiento correspondientes administracién de empresas,
economia, finanzas, contabilidad, auditoria o derecho financiero debidamente
registrado en el érgano rector de la politica publica de educacion superior, ©
en profesiones relacionadas con las mencionadas dreas, debidamente
validadas por el ente gubernamental antes citado.

De esta forma se asegurard que la Asamblea General de Representantes esté
integrada por socios con el perfil profesional requerido normativamente para
integrar los Consejos de Administracién y de Vigilancia.

b) Grupo de dieciocho (18) socios y sus respectivos suplentes sin perfil
profesional.

c) Todos los candidatos deberdn reunir los siguientes requisifos:

1.Sersocio de la entidad al menos dos (2) afios previos ala fecha de calificacion
de su candidatura; vy,

2 No haber sido reelegido de manera consecutiva en los dos (2) Ultimos
periodos.

3. No estar incurso en los impedimentos o prohibiciones contenidas en la Ley
Orgénica de Economia Popular y Solidaria y su Reglamento General, Codigo
Orgdnico Monetario y Financiero, Codificacién de Resoluciones Monetarias,
Financieras, de Valores y Seguros, en las resoluciones de la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria y en el Estatuto de la entidad y demds normativa
interna. Para el efecto, los postulantes deberdn presenfar una declaracion
juramentada, la cual formard parte integrante del proceso de inscripciéon de la
lista;

d) Los candidatos que cuenten con un perfil profesional, ademdas de cumplir Ias
condiciones establecidas en el literal precedente, deberdn:

1. Contar con cerfificados de aprobacion de eventos de capacitacion
efectuados dentro de los dos (2) afios previos a la solicitud de calificacion, en
las siguientes dreas de conocimiento: Administracién de empresas, economia
populary solidaria, finanzas, contabilidad, auditorfa, riesgos, derecho financiero,
buen gobiermo y lavado de activos, impartidos por la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria de al menos 40 horas;



2. No mantener con los otros candidatos relacién conyugal, unién de hecho o
parentesco dentro del cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad:;
3. No haber sido administrador o parte de los Consejos de una entidad del
sistema financiero nacional, que haya sido sometida a procesos de suspension
de operaciones, exclusién de activos y pasivos, fusibn extraordinaria, o
liquidacion forzosa, al tiempo de haberse producido cualguiera de estos
hechos;

4. No haber sido administrador o socio mayoritario de sociedades comerciales
o cualquier fipo de empresas incursas en cesacidn de pPagos, quiebra o
cualquier ofro tipo de falencia patrimonial, altempo de haberse producido
cualguiera de estos hechos; y,

5. No tener o haber tenido relacién comercial o haber prestado sus servicios
como proveedor directo o indirecto de la enfidad durante los Ulfimos dos (2)
afos contados a la fecha de eleccidn.

No podrdn ser candidatos a representantes:

1. Los socios que incurran en las causales de exclusién o hayan sido excluidos de
ofra institucién financiera;

2.Los socios que se encuentren litigando con la cooperativa;

3. Los socios que mantengan vinculos contractuales con Ig cooperativa no
inherentes a la calidad de socio;

4.Los funcionarios 0 empleados;

3. Los socios que se encontraren en mora por mds de noventa (90) dias con Ia
misma cooperativa;

é. Los conyuges, convivientes en unién de hecho o parientes hasta el cuarto
grado de consanguinidad y segundo de afinidad de los representantes, vocales
de los consejos, gerente y empleados de Ia cooperativa;

/. Agquellos contra quienes se haya emitido auto de llamamiento a juicio por
cualquier delito, hasta que exista sentencia absolutoria a su favor;

8. Los socios que hayan sido requeridos judicialmente a cumplir con el pago de
sus obligaciones;

9. Los miembros de los Consejos de Administracién, Vigilancia, funcionarios y
empleados que hayan sido cesados en sus funciones dentro de los Ultimos cinco
anos;

10. Los socios que se encuentren registrados en el buré de crédito con
calificacion de Riesgo Potencial, Deficiente, Dudoso Recaudo o Pérdida, ya sea
como deudores directos o indirectos:

1T. Quienes en los Ultimos 4 afios hayan renunciado como representantes a la
Asambleq, vocales de los Consejos de Administracidn o Vigilancia.

Los ex - empleados que tengan la calidad de socios podrdan ser candidatos a
representantes transcurridos cinco afios desde su separacién de la Cooperativa
siempre que no tengan registrados antecedentes negativos en su hoja de vida.



e) Ademds de lo mencionado, las listas deberdn propender a estar
conformadas por hombres y mujeres de manera equitativa asi como asegurarse
de que se incluya representacion de todas las agencias de la Cooperativa de
acuerdo al nUmero de socios con el gue cuenten conforme al siguiente cuadro:

Socios por | Porcentaje de Total Apiicacion

AGENCIA Agenciaal | Sociospor |Representantes | Matemdtica

30109/2025 |  Agencia aBegir | Redondeo
AVBATO 5683 37.08% 1112 11,00
GUAYAQUIL 1011 6.60% 1.98 2,00
HUACH| GRANDE 830 411% 123 1,00
IBARRA 904 5.90% 177 200
ZAMBA 913 596% 1,79 200
LATACUNGA 693 452% 136 100
MACAS 748 488% 146 100
PILLARO 841 418% 1,25 1,00
QUITO 866 565% 1,70 2,00
RIOBAMBA 1795 11.71% 3.51 400
SANGOLQUI 591 386% 1,16 1,00
SANTO DOMINGO 850 555% 166 2,00
TOTAL | sz 100,00% 30 | 3000

En caso de un resultado decimal se aplicard aproximaciones conforme la
técnica matemdtica, garantizando que todas las oficinas y agencias cuenten
con al menos un representante.

Art. 20.- La convocatoria para la inscripcién de listas serd efectuada por el
Comité de Elecciones mediante la pdagina web, redes sociales de la
Cooperativa y un periodico de circulacién nacional al menos cuarenta (40) dias
antes de la jornada electoral. La inscripcion se podrd realizar desde el dia
siguiente a la convocatoria hasta quince (15) dias después, pasado este
periodo, no se recibirdn mds inscripciones.

La inscripcion de las listas se realizard en el drea de Atencién al Cliente de la
oficina Matriz de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Credi Ya Lfda. Dicha
dependencia serd responsable de receptarla documentacidn correspondiente
y ponerla oportunamente a disposicion del Comité de Elecciones, a fin de que
éste proceda con el andlisis y verificacion del cumplimiento de los requisitos
establecidos.

Una vez finalizado el periodo de inscripcién, el Comité de Elecciones contara
con cinco (5) dias para pronunciarse respecto del cumplimiento de los requisitos
previstos en el articulo anterior. Las listas que no acrediten dichas exigencias no
podrdn, bajo ningun criterio, ser calificadas.



Si luego del proceso de verificacion redlizado por el Comité de Elecciones
ninguna lista ha cumplido los criterios previstos en este Reglamento se extenderd
el tiempo de inscripcién por un lapso prudencial que permita efectuar el
proceso electoral.

Art. 21.- La némina de los integrantes de las listas calificadas serd publicada
quince (15) dias antes de las elecciones en la cartelera informativa de todas las
Agencias.

Art. 22.- El Comité de Elecciones convocard a elecciones a través de la pagina
web institucional, las redes sociales oficiales de la Cooperativa y un periddico
de circulacién nacional quince (15) dias antes a la fecha fijada para la jornada
electoral. A partir de dicha publicacién se dard inicio al periodo de campafia,
el cual concluird veinticuatro (24) horas antes del dia sefialado para las
elecciones.

Se garantiza la propaganda electoral que redlicen los candidatos que fueren
cdlificados, siempre que no contfravengan al orden publico, las buenas
costumbres, no contengan agravios, injurias, falsedades y no promuevan anular
el voto en las elecciones.

En caso de que cualquier candidato incumpliera lo previsto en el presente
reglamento el Comité de Elecciones mediante resolucién debidamente
motivada nofificard al Consejo de Vigilancia para que en orden a las
afribuciones previstas en el Estatuto Social de la Entidad dé inicio al proceso de
exclusién.

Art. 23.- La lista que obtenga mayor votacion serd proclamada ganadora y sus
integrantes serdn registrados en la Superintendencia de Economia Popular v
Solidaria en el orden en que se presentaron al momento de su inscripcion.

TITULO V
JORNADA ELECTORAL

Art. 24.- E| proceso del sufragio se realizard en cada una de las Agencias en el
horario de 09h00 a 14H00 con el fin de dar facilidad a una mayor participacion
de los socios.

Art. 25.- Los miembros de las Juntas Receptoras del Voto acudirdn a la Agencia
designada por el Comité de Elecciones al menos treinta minutos antes de que
inicie el horario para el sufragio. Alll, procederdn a verificar que cuenten con las
actas, sobres, urnas, esferos, cintas de seguridad entre otros materiales y
levantardn el acta de instalacién respectiva, que deberd contener:



a) Lugar, fechay hora en que inicia el proceso;

b) Nombres completos de los miembros de la Junta que concurran cl
acto;

c) Padrén electoral asignado;

d) NUmero de papeletas recibidas para suministrar a los electores;

A la instalacién deberéan concurrir tanto los miembros principales como el
suplente, con el fin de garantizar la constitucidn de la Junta Receptora del Voto.
En caso de ausencia de alguno de los integrantes principales, el suplente
asumird sus funciones de manera inmediata.

Suscrita el acta de instalacidn, el Presidente dejard constancia de que las urnas
se encuentran completamente vacias, después de lo cual las cerrard con las
debidas seguridades. Luego se declarard abierfo el acto electoral y se
procederd a recibir el voto de los socios electores en las mesas que estardn a
una distancia prudencial del lugar donde funcione la Junta Receptora del Voto.

Art. 26.- Para sufragar el socio deberd:

1. Presentar ante la Junta Receptora del Voto su cédula de identidad o
pasaporte, sin este requisito no se admitird que consigne el voto.

2. Ejercerd el sufragio marcando una linea vertical en el casillero de la lista.

3. Concluido el acto de marcar el voto, depositard en el énfora preparada para
el efecto.

4. Solo podrdn sufragar los socios que consten en el padrén electoral.

Art. 27.- Se elaborard una sola papeleta que serd entregada por el Comité de
Elecciones, en ella constard el espacio para marcar la lista de preferencia del
sufragante.

TITULO VI
DEL ESCRUTINIO

Art. 28.- Concluido el proceso de recepcidén de votos, los miembros de la Junta
receptora del voto - en presencia de los delegados de las listas de ser el caso,
procederdn de la siguiente manera:

1. Verificard el nimero de votantes en el padrén y anotard en el casillero
correspondiente.

2. Abierta el dnfora y extraido su contenido, el Presidente de la Junta Receptora
del voto confrontard el nUmero de votos depositados en ella con el nimero de
votantes que consta en el padrén y control de socios sufragantes.

3. Cuando el nimero de papeletas en dnfora sea mayor que el de sufragantes,
el Presidente de la Junta Receptora procederd a volver a depositar todas las
papeletas en el dnfora, para desde alli extraer al azar el nUmero de papeletas
que excedan y destfruirlas de manera inmediata.



4. Si el nUmero de papeletas encontradas en el dnfora fuere menor que el
numero de votantes, la Junta Receptora del Voto continuard con el escrutinio,
dejando constancia de esta novedad en el acta respectiva.
5. El secretario leerd en voz alta el voto que corresponde a cada lista y lo pasard
al Presidente y Primer Vocal para su verificacion. Si algin delegado quisiera
cerciorarse de la exactitud del voto, el Secretario exhibird la papeleta y luego
continuara el escrutinio.
6. Si alguno de los miembros de la Junta Receptora del Voto o los delegados de
las listas formulara una impugnacién verbal respecto de una o varias papeletas,
se dejard constancia de dicha circunstancia en el acta de Escrutinio, dejando
a salvo las acciones legales posteriores que le asisten a quien manifieste su
inconformidad.
/. La Junta Receptora tomard en cuenta para el escrutinio la suma de los votos
que estan en el anfora, con excepcién de los siguientes:
a) Los votos gue no fueron suministrados por la Junta (Papeletas
sobrantes)
b) Los anulados y los que estédn en blanco gue no se tomardn en cuenta
para el resultado de |la votacion.

Seran considerados votos vdlidos, los emitidos en la papeleta suministrada por
la Junta de cualquier manera que exprese la voluntad del elector, siempre y
cuando sea en forma respetuosa.

Serdn considerados votos nulos los que contengan sefiales en mds de una listq,
los que contengan la palabra nulo o anulado y otros similares en los que hubiere
tachaduras, figuras o palabras obscenas que demuestran la voluntad de anular
el voto.

Concluido el escrutinio de la mesa, la Junta Receptora del Voto levantard el
acta correspondiente que contendrd:

a. La constancia del lugar, fecha, hora de inicio v final del escrutinio.

b. El nombre de los miembros de la Junta Receptora y de los delegados
presentes en el acto de escrutinio.

c. El nimero de votos obtenidos por las listas.

d. NUmero de votos declarados nulos y en blanco.

e. Bl relato de las reclamaciones y observaciones formuladas durante el
escrutinio.

f. Las firmas de los miembros de la Junta Receptora.

El acta de escrutinio serd digitalizada por el Secretario de la Junta Receptora
del Voto quien la remitird desde su correo registrado en la base de datos de la
Cooperativa al correo institucional de la Secretaria del Comité de Elecciones a
fin de que se realice el conteo definitivo y se consoliden los resultados de la
jornada electoral.



Art. 29.- Terminado el escrutinio, las dnforas serdn cerradas o selladas de forma
que se garantice su inviolabilidad, una vez que se hayan incluido en ellas las
actas de instalacién y escrutinio con las novedades.

Fl Presidente v el Secretario de cada Junta Receptora serdn los responsables de
la entrega de las dnforas debidamente selladas al Comité de Elecciones para
su preservacion de conformidad al primer inciso del articulo 8, Seccién Il de la
Resolucién No. SEPS-IGS-IGT-IGJ-INSEPS-INSESF-INGINT-2024-007 .

Art. 30.- El Comité de Elecciones redlizard el escrutinio definitivo dentro del plazo
de veinticuatro (24) horas, contado a partir del envio de las actas digitalizadas
por parte de las Juntas Receptoras del Voto, conforme al procedimiento que se
detalla a continuacion:

1. Constatard el cémputo de votos de cada mesa en base a las actas;

2. En el caso de votacién por lista cada voto se entenderd como un voto por
cada miembro de la lista.

3. Concluido el escrutinio definitivo el Comité de Elecciones procederd a Ia
asignaciéon de puestos de representantes principales y suplentes de acuerdo
con el orden de los candidatos presentado por la lista ganadora.

Una vez asignadas las dignidades, el Comité de Elecciones procederd a la
proclamacién de resultados a fravés de Ia pdgina web de la entidad.

TITULO VI
DE LA IMPUGNACION

Ar. 31.- La impugnacién constituye la objecion presentada ante el Comité de
Elecciones - excepto en los casos en que deban ser conocidas por la Comisién
Especial de Resolucion de Conflictos o la Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria - con el propdsito de que dicho dérgano adopte una
resolucién respecto de actuaciones vinculadas al proceso glectoral.

La impugnacién procede exclusivamente respecto a la verificacion de
inhabilidades legales en la calificacién de listas y se presentard por escrito anfe
el Comité de Elecciones dentro de los dos (2) siguienfes ala decision que motivo
su presentacion acompafdndola de las pruebas que la fundamentan.

Art. 32.- El Comité de Elecciones al dia siguiente de recibido el recurso, si este
cuenta con la documentacién necesaria, avocard conocimiento y ordenard
notificar con lo actuado al impugnado para gue en dos (2] dias se pronuncie;
con la contestacién o en rebeldia, el Comité de Elecciones resolverd el recurso
hasta dos (2) dias después.

Art. 33.- El Comité de Elecciones rechazard los recursos que no sean presentados
dentro del tiempo previsto en esta norma, asi como los que no cuenten con los
documentos justificativos del caso.



Art. 34.- De conformidad al Estatuto Social, las elecciones de representantes
pueden ser impugnadas dentfro de los cinco dias hdbiles posteriores a Ia
proclamacioén de resultados ante la Comisién de Resolucién de Conflictos de Ig
Cooperativa. Laimpugnacion debe ser presentada por al menos el veinte cinco
por ciento (25%) de los socios registrados, con la debida fundamentacidn.

TITULO VIII
FINALIZACION DEL PROCESO ELECTORAL

Art. 35.- El Comité de Elecciones deberd observar el plazo legal de cinco (5) dias
habiles previsto para la presentacion de impugnaciones al proceso electoral.
Vencido dicho término y siempre que no se hubiere interpuesto impugnacion
alguna, presentard su informe de fin de gestién al Consejo de Administracion
dentro de los fres (3) dias hdbiles siguientes, este érgano lo recibird bajo
delegacién otorgada por la Asamblea General de Representantes.

Art. 36.- Corresponde al representante legal de la Cooperativa, dentro del plazo
de quince (15) dias posteriores a la eleccidn definitiva de los representantes
principales y suplentes a la Asamblea, solicitar ante la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria el respectivo registro, cumplido lo cual se
procederd a la entrega de las credenciales corespondientes.

Los representantes a la Asamblea iniciardn sus funciones a partir de la fecha en
que la Superintendencia de Economia Popular v Solidaria los registre. La
Cooperativa deberd nofificar de forma obligatoria a la Superintendencia
cualquier cambio futuro en la composicién de la Asamblea causado por
renuncias, inhabilidades remociones, fallecimiento o cudlguier que provogque
ausencias definitivas.

TITULO I1X
LISTADO DE ELEGIBLES PARA REPRESENTANTES

Art. 37.- Los socios habilitados para reemplazar a los representantes serdn
aquellos candidatos pertenecientes a la lista gue haya obtenido el segundo
lugar, siguiendo el orden de prelacién establecido y siempre que cumplan con
el perfil requerido.

En caso de que Unicamente haya participado una lista en el proceso electoral,
el Consejo de Administracién, previa verificacién del cumplimiento del perfil
requerido, designard como reemplazo a un socio perteneciente a la Agencia
del representante principal. De no existir socios elegibles en dicha Agencia, la
designacion se realizard entre los socios de la Agencia mds cercana.

El perfil del socio designado serd remitido por la Gerencia General a la
Superintendencia de Economia Popular vy Solidaria para su correspondiente
registro, luego de lo que cumplird sus funciones por lo que reste del periodo.



Art. 38.-El listado de elegibles tendrd vigencia hasta el proximo proceso
electoral, momento en el cual se elaborard un nuevo listado de acuerdo a los
votos obtenidos en la eleccién respectiva.

TITULO X
DE LOS VOCALES DE LOS CONSEJOS DE ADMINISTRACION Y VIGILANCIA

Art. 39.- Una vez registrados los Representantes ante la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria dentro de los tres (3) dias posteriores, el Presidente
saliente de la Cooperativa convocard a los representantes principales electos a
la Asamblea General, pudiendo disponer la participacion del personal de
apoyo que resulte necesario, con el objeto de ftratar especificamente la
eleccién de los vocales principales y suplentes de los Consejos de
Administracion y de Vigilancia.

La determinacién del orden del dia de la convocatoria, su emision, publicacion,
asl como la constatacién del guorum, instalacion de la Asamblea, votaciones,
resoluciones y demds se regird por lo dispuesto en la Regulacién De Asambleas
Generales o Juntas Generales Y Elecciones De Representantes Y Vocales De Los
Consejos De Administracion Y Vigilancia De Las Cooperativas De Ahorro Y
Crédito Y Asociaciones Mutudlistas De Ahorro Y Crédito Para La Vivienda,
contenida en la Codificacién de Resoluciones Monetarias, Financieras, de
Valores y Seguros y demds normativa conexa.

Art. 40.- Para que un representante pueda ser elegido vocal de los Consejos de
Administracién o Vigilancia, deberd cumplir con los siguientes requisifos:

1. Ser socio de la entidad por un periodo no menor a dos (2) anos continuos
previos d la fecha de la eleccion;

2. Estar registrado como representante principal a Asamblea General en la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria;

3. No estar incurso en los impedimentos o prohibiciones contenidas en la Ley
Orgdnica de Economia Popular y Solidaria y su Reglamento General, Codigo
Orgdnico Monetario y Financiero, Codificacién de Resoluciones Monetarics,
Financieras, de Valores y Seguros, en las resoluciones de la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria y en el Estatuto de la entidad y demds normativa
inferna;

4. No haber sido reelecto consecutivamente como vocal en los dos Ultimos
periodos;

5. Contar con certificados de aprobacién gue sumen 40 horas en eventos de
capacitacién efectuados dentro de los dos (2) afios previos a la eleccion, enlas
siguientes dreas de conocimiento: Administracion de empresas, economia
populary solidaria, finanzas, contabilidad, auditoria, riesgos, derecho financiero,
buen gobierno y lavado de activos, impartidos por la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria.



6. No mantener con los vocales principales y suplentes y administradores electos,
relacion conyugal, unién de hecho o parentesco dentro del cuarto grado de
consanguinidad o segundo de afinidad;

7. No haber sido administrador o parte de los Consejos de una entidad del
sistera financiero nacional, que haya sido sometida a procesos de suspension
de operaciones, exclusidn de activos y pasivos, fusidon extraordinaria, o
liquidacion forzosa, al tiempo de haberse producido cualguiera de estos
hechos;

8. No haber sido administrador o socio mayoritario de sociedades comerciales
o cualquier fipo de empresas incursas en cesacidén de pagos, quiebra o
cualguier ofro tfipo de falencia patrimonial, al tiempo de haberse producido
cualquiera de estos hechos; v,

9. No tener o haber tenido relacion comercial o haber prestado sus servicios
como proveedor de la entidad directo o indirecto durante los Ultimos dos (2)
afos contados a la fecha de eleccion.

Para ser elegido Presidente de la Cooperativa se requiere haber ejercido la
calidad de socio, por lo menos dos afos antes de ser representante, haber
recibido capacitacion minima de 40 horas y contar con perfil profesional.

Art. 41.- Los Consejos deberdn tener al menos el cuarenta y cinco por ciento
(45%) de sus vocales principales y sus respectivos suplentes con fitulo de tercer
o cuarto nivel, en las dreas de conocimiento correspondientes a administracion
de empresas, economia, finanzas, contabilidad, auditoria o derecho financiero
debidamente registrado en el dérgano rector de la politica puUblica de
educacion superior o en profesiones relacionadas con las mencionadas dreas,
debidamente validadas por el ente gubernamental antes citado.

En virtud de lo sefialado en el parrafo anterior, de los cinco (5) miembros que
integran el Consejo de Administracion, al menos tres (3) vocales principales,
junto con sus respectivos suplentes, deberdn contar con el perfil profesional
establecido. Por su parte, en el Consejo de Vigilancia, dos (2) de los tres (3)
vocales principales y sus respectivos suplentes deberdn cumplir con dicho perfil
profesional.



Art. 42.- Para su registro los vocales deberdn celebrar ante notario publico una
declaracién juramentada individual, en el formato establecido por Ia
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, en la que declaren cumplir
los requisitos establecidos en la presente norma y no estar incursos en los
impedimentos y prohibiciones descritas en el Cédigo Organico Monetario y
Financiero, la Ley Orgdnica de Economia Popular y Solidaria, en su Reglamento
General, la Regulacién de Asambleas Generales o Juntas Generdles vy
Elecciones de Representantes y Vocales de los Consejos de Administracion y
Vigilancia de las Cooperativas de Ahorro y Crédito y Asociaciones Mutualistas
de Ahorro y Crédito para la Vivienda constante en la Codificacion de
Resoluciones Monetarias, Financieras, de Valores y Seguros; en el Estatuto de la
entidad y demds normativa interna.

La solicitud de registro y calificacién de idoneidad de los vocales y directivos de
los Consejos de Administracion y Vigilancia serd presentada por el representante
legal de la entidad ante la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria
dentro de los quince (15) dias posteriores a su designacion.

Arl. 43.- Los vocales de los Consejos de Administracién y Vigilancia seran
elegidos por més de la mitad de los asistentes a la Asamblea General; los votos
blancos o nulos no se sumardn a la mayoria. Para realizar la eleccién, al menos
un representante deberd mocionar el nombre de un candidato, le corresponde
al Director de Debates verificar que el mocionado cumpla con los requisitos
previstos en la normativa vigente, para lo cual contard con la ayuda de las
areas que la Gerencia designe para el efecto.

Por cada vocdlia se deberdn presentar al menos una candidatura y un méximo
de tres; la eleccién se ejecutard por votacidn secreta y personal luego de la que
el Director de Debates con la ayuda de un escrutador contard el nUmero de
votos a favor, en contra, blanco y nulo dejéndose constancia en el acta
respectiva.

Art. 44.- En caso de quedar vacante una vocalia de cualquiera de los consejos,
ocupard el puesto el suplente que corresponda y permanecerd en el cargo por
el periodo restante. Si por cualguier causa no hubiera un suplente, el consejo de
administracién nombrard un vocal de entre los representantes, segin sea el
caso, quien permanecerd en funciones hasta la proxima asamblea que no
podrd ser mayor a treinta (30) dias, la misma que resolverd una nueva eleccién
o la ratificacién del designado por el consejo de administracion.

Art. 45.- Si un Representante a la Asamblea General es elegido Vocal Principal
del Consejo de Administracién o Vigilancia perderd su condicion de
Representante y se principalizard al respectivo suplente.



Art. 46.- En caso de que la Asamblea sea convocada en modalidad virtual, se
observard lo prescrito para ese tipo de asambleas en el Estatuto y la Regulacién
De Asambleas Generales O Juntas Generales Y Elecciones De Representantes Y
Vocales De Los Consejos De Administracion Y Vigilancia De Las Cooperativas De
Ahorro Y Crédito Y Asociaciones Mutualistas De Ahorro Y Crédito Para La
Vivienda, contenida en la Codificacién de Resoluciones Monetarias,
Financieras, de Valores y Seguros.

Art. 47.- Si alguno de los vocales de los Consejos de Administracién y Vigilancia
hubiere sido inhabilitado o removido por causa debidamente fundamentada,
no podrd ejercer dichos cargos durante 15 afios. Si nuevamente fuere
inhabilitado o removido, dicha prohibicién serd de cardcter indefinido.

TITULO XI
DISPOSICIONES GENERALES

Art. 48.- Los gastos que demande el proceso Electoral se realizardn del
presupuesto asignado por la Cooperativa y serén autorizados por la Gerencia.

Art. 49.- Los empleados de la Cooperativa intervendrén en el proceso electoral
haciendo uso de su derecho al voto cuando ostente la calidad de socio.

Art. 50.- Los candidatos a representantes no podrdn permanecer en el recinto
electoral mas de freinta minutos. En este lapso deberdn ejercer su derecho al
voto y su permanencia mds alld del mismo se considerard acto de propaganda
electoral y causard su descalificacion.

Art. 51.- Los delegados de los candidatos a representantes podrdn asistir a los
escrutinios que realicen los érganos electorales.

Art. 52.- La administracién de la Cooperativa estd obligada a brindar todo el
apoyo necesario para gue los drganos electorales puedan cumplir sus objetivos.

TITULO XII
DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA: En el caso de confradiccion de un articulo o arficulos de este
Reglamento de Elecciones con la LOEPS, su Reglamento General, Resoluciones
del Organismo de Confrol, el Estatuto de la Cooperativa, y Reglamentos
Especiales, prevalecerd el de mayor jerarquia.

SEGUNDA: Las situaciones no contempladas en este Reglamento de Elecciones,
seran resueltas por la Comisién Especial de Resolucién de Conflictos.



TITULO Xl
DISPOSICION FINAL

PRIMERA: El presente Reglamento de Elecciones de representantes para la
Asamblea General y miembros principales y suplentes de los Consejos de
Administracion y Vigilancia, entrard en vigor a partir de la fecha de aprobacién
por parte de la Asamblea General de Representantes.

CERTIFICACION:

El Presente Reglamento de Elecciones fue leido, revisado y aprobado en sesién
de Asamblea General de Representantes del 02 de diciembre de 2025, como fe
de lo actuado lo certifico: '

-

Dr. Fausto Daniel Peréz Quirogd|
SECRETARIO COAC CREDI YA







